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Nombre del curso Gestion de emergencias y respuesta ante situaciones criticas

Modalidad E-Learning - Asincrénico - Sin facilitador - Nivel 2

Duracion total 24 horas pedagoégicas

N° de médulos 3
Dirigido a Trabajadoras y trabajadores con responsabilidad en la respuesta ante emergencias:
integrantes de brigadas, encargados y comités paritarios de seguridad, prevencionistas
de riesgos, supervisores, jefaturas y personal de organismos de respuesta que deban
coordinar acciones durante una situacion critica.

Requisitos de ingreso Conocimientos basicos del entorno laboral y nociones generales de seguridad y salud

en el trabajo.

Competencia a desarrollar

Gestionar la respuesta ante emergencias y situaciones criticas aplicando el Sistema de Comando de
Incidentes (SCI), reconociendo sus fundamentos, describiendo su estructura organizacional y funciones,
y ejecutando la activacion, planificacion y coordinacion de la respuesta conforme a los principios y
procedimientos vigentes.

Aprendizajes esperados, contenidos y horas

Fundamentos del Sistema de
Comando de Incidentes

AE1: Reconocer los fundamentos del
Sistema de Comando de Incidentes
(SCI), identificando su proposito, sus
principios rectores y la terminologia
comun para la gestién coordinada de
emergencias.

Estructura organizacional del SCly
funciones

AE2: Describir la estructura
organizacional del Sistema de Comando
de Incidentes y las funciones de sus
secciones, distinguiendo el rol del
Comandante del Incidente, el staff de
comando y las secciones de
operaciones, planificacion, logistica y
administracién/finanzas.

« Concepto de emergencia y situacion critica: tipos, fases y
escalamiento de un incidente

« Origen y propodsito del Sistema de Comando de Incidentes
(SCI/IICS) como modelo de gestion

* Principios rectores del SCI: terminologia comun,
organizacion modular y flexible, cadena y unidad de mando,
alcance de control, gestion por objetivos

e Cuando y cémo se activa el SCI; rol del primer respondedor
y establecimiento del mando inicial

e Terminologia comun y comunicacién en lenguaje claro
durante la emergencia

» El Comandante del Incidente (Cl): responsabilidades,
autoridad y toma de decisiones

« Staff de Comando: Oficial de Seguridad, Oficial de Enlace y
Oficial de Informacion Publica

« Seccién de Operaciones: ejecucion de las acciones de
respuesta y control del incidente

» Seccioén de Planificacion: informacion, recursos y
elaboracion del Plan de Accién del Incidente

» Secciones de Logistica y de Administracién/Finanzas:
soporte, recursos Yy registro de costos

* Principios aplicados a la estructura: unidad de mando,
cadena de mando y alcance de control (3 a 7 subordinados)



Aplicacion operativa del SCly * Activacion, establecimiento y transferencia de mando;
coordinacion de larespuesta comando Unico y comando unificado

AES3: Ejecutar la aplicacion operativa del < El Plan de Accion del Incidente (PAI/IAP): objetivos,
Sistema de Comando de Incidentes en estrategias, tacticas y ciclo operacional

una situacion critica, estableciendo el » Instalaciones del SCI: Puesto de Comando, Area de
mando, elaborando el Plan de Accion del = Espera, Base, Campamentos y Helibase

Incidente y coordinando a los » Coordinacién multiagencial y con niveles superiores (COE /
intervinientes y organismos de respuesta = centros de operaciones de emergencia)

hasta la desmovilizacion. » Comunicaciones, manejo de recursos y seguridad del

personal durante la respuesta
» Desmovilizacién, registro, notificacion e investigacion del
incidente para la mejora continua

Total horas pedagégicas 24
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