Diseno Instruccional

Estiba, Trincaje de Cargas y Prevencién de Riesgos Ergondmicos en Ruta
Plan formativo - Formato SENCE

Nombre del curso

Modalidad

Duracién total
N° de médulos

Dirigido a

Requisitos de ingreso

Estiba, Trincaje de Cargas y Prevencion de Riesgos Ergonémicos en Ruta

E-learning asincrénico, con relator/tutor que acompafia al participante por el foro de
consultas de cada médulo y retroalimenta sus avances

36 horas cronolégicas
4

Conductores de camiones y de vehiculos de transporte de carga por carretera,
auxiliares de carga y descarga, supervisores de flota, encargados de despacho y de
bodega, y prevencionistas del rubro del transporte.

Ensefianza basica completa. Deseable experiencia en conduccion o en carga y
descarga de vehiculos de transporte. Acceso a computador, notebook o tablet con
conexion estable a internet, navegador actualizado, audio (parlantes o audifonos) y
lector de PDF.

Competencia a desarrollar

Evaluar las condiciones de estiba, trincaje y manejo manual de la carga en el transporte por carretera,
conforme a la Ley de Transito, al D.S. 158 de 1980 del Ministerio de Obras Publicas, al Cédigo del
Trabajo, al D.S. 63 de 2005 y a la norma EN 12195-1.

Verbo Evaluar (N5: juicio fundado sobre si la estiba, la sujecién y el manejo manual de la carga son
aceptables y qué medida corresponde)

Objeto las condiciones de estiba, trincaje y manejo manual de la carga

Condicién en el transporte por carretera, conforme a la Ley de Transito, al D.S. 158 de 1980 del Ministerio de
Obras Publicas, al Cédigo del Trabajo, al D.S. 63 de 2005 y a la norma EN 12195-1

Aprendizajes esperados, contenidos y horas



Dinamica de la carga'y marco legal
del transporte

AEZ1: Identificar las fuerzas que acttan
sobre la carga durante el transporte por
carretera y las obligaciones legales
asociadas a su sujecion, en situaciones
simuladas de ruta, conforme a la Ley de
Transito y al Cddigo del Trabajo.

Nivel taxonémico: N1-N2
Recordar/Comprender

Estibay distribucion de pesos por eje
AE2: Determinar la distribucion de la
cargay el peso por eje que
corresponden a situaciones simuladas
de carga de un camion, conforme a los
limites del D.S. 158 de 1980 modificado
por el D.S. 181 de 2024 y a la ubicacion
del centro de gravedad de la carga.
Nivel taxonémico: N3 Aplicar

Trincaje y equipos de sujecion de la
carga

AE3: Calcular el nimero de amarras que
requiere la sujecion de la carga en
situaciones simuladas de transporte por
carretera, conforme a la norma EN
12195-1y a la capacidad de amarre del
equipo de sujecion en buen estado.
Nivel taxonémico: N3 Aplicar

* Por qué se desplaza la carga: inercia, masa y velocidad en
frenadas, curvas y aceleraciones.

* Fuerzas de disefio de la sujecion: aceleraciones de
referencia hacia adelante, hacia atras y hacia los lados
(norma EN 12195-1).

« Friccion entre la carga y la plataforma: coeficiente de
friccion, esteras antideslizantes y superficies contaminadas.
« Vibraciones e irregularidades de la ruta: pérdida de tension
de las amarras y desplazamiento progresivo.

» Consecuencias del desplazamiento de la carga: vuelco,
pérdida de control, caida de carga a la via y lesiones.

* Ley de Transito: obligaciones sobre la carga, su sujecion, la
carga que sobresale y las infracciones asociadas.

» Responsabilidades en la operacién: deber de proteccién
del empleador (Cédigo del Trabajo, art. 184), Ley 16.744 y
rol del conductor, de quien carga y de quien despacha.

» Jornada y descansos del conductor de carga interurbana
(Cdédigo del Trabajo, art. 25 bis) y la fatiga como factor de
riesgo.

* Principios de estiba: carga en contacto, sin espacios libres,
apoyada contra el mamparo frontal y con el centro de
gravedad bajo y centrado.

» Centro de gravedad de la carga y del vehiculo: estabilidad,
altura de la carga y riesgo de vuelco.

« Limites de peso por eje y peso bruto total (D.S. 158 de
1980y D.S. 181 de 2024), tolerancias y control en plazas de
pesaje.

 Plan de carga: secuencia de carga y descarga, entregas
multiples y redistribucién después de cada entrega.

« Distribucion longitudinal y lateral: sobrecarga de ejes, eje
delantero liviano y efecto tijera.

 Cargas especiales: pallets, sacos, bobinas, tubos y perfiles,
magquinaria y carga a granel.

« Cargas liquidas: efecto oleaje en cisternas parcialmente
llenas.

» Dimensiones maximas, carga que sobresale y su
sefializacion.

» Métodos de sujecion: bloqueo, amarre por friccion (por
encima de la carga) y amarre directo; combinacion de
métodos.

» Equipos de sujecion: cintas de poliéster, cadenas, tensores
de trinquete, ganchos y puntos de amarre del vehiculo.

« Etiqueta de la cinta segun EN 12195-2: capacidad de
amarre (LC), fuerza de tensado estandar (STF) y fuerza
manual estandar (SHF).

« Angulos de amarre y su efecto en la fuerza de sujecion.

e Célculo del niumero de amarras en el amarre por friccion y
en el amarre directo con la norma EN 12195-1.

« Proteccion de bordes, cantoneras y separadores; tensado
correcto de la cinta en el tensor.

« Inspeccion previa al uso y criterios de descarte de cintas,
cadenas y tensores.

« Lonas, redes y cubiertas para carga a granel; verificacion
final de la sujecion antes de salir.

11



Manejo manual de carga, ergonomiay ¢ Manejo manual de carga en el Cédigo del Trabajo (arts.

contingencias en ruta 211-Fa211-J)y en el D.S. 63 de 2005: limites de peso,
AE4: Evaluar las condiciones de manejo  ayudas mecdnicas y formacion del trabajador.

manual de carga y de seguridad de la « Evaluacion del riesgo con la guia técnica de manejo
carga en ruta en situaciones simuladas, manual de carga: factores de riesgo, niveles de riesgo y
conforme al Cédigo del Trabajo, al D.S. medidas de control.

63 de 2005 y a la guia técnica de manejo  * Técnica de levantamiento, empuje y arrastre; postura al
manual de carga. tensar amarras y al subir o bajar de la plataforma.

Nivel taxonémico: N5 Evaluar « Trastornos musculoesqueléticos de extremidad superior

(protocolo TMERT) y postura del conductor.

* Elementos de proteccion personal en la carga y descarga
(D.S. 594).

* Inspeccion en ruta: primeras verificaciones, nuevo tensado
de las amarras y registro.

« Actuacion ante carga desplazada o caida en ruta:
detencién segura, sefializacion, linea de fuego y reporte.

« Lista de verificacion de salida y cierre seguro de la
operacion.

Total horas cronolégicas 36

Carga horariay su fundamentaciéon

El curso contempla 36 horas cronoldgicas en modalidad e-learning asincronica, distribuidas en forma no uniforme
(7/9/11/9 h) segun la complejidad de cada aprendizaje esperado y la carga real de cada mddulo: pantallas de la
leccién narrada, historia en video, lectura de los apuntes, juego, caso simulado, foro y evaluaciones. El AE1
(identificar) es de base conceptual y normativa; el AE2 (determinar) agrega el trabajo con pesos por eje y el plan de
carga; el AE3 (calcular) concentra el mayor tiempo porque exige practicar el calculo de amarras con distintas cargas,
angulos y equipos, ademas de la inspeccién del equipo de sujecién; el AE4 (evaluar) integra el manejo manual de
carga y las contingencias en ruta e incluye el tiempo de la evaluacion final integradora, que no es un AE adicional ni
suma horas. El trabajo autbnomo corresponde al estudio de la normativa oficial citada en las referencias, al reintento
de los juegos y casos y a la preparacion de las evaluaciones. La estiba, el amarre y el manejo manual de la carga
sobre el vehiculo se ejecutan en una instancia practica presencial posterior, supervisada en la operacién, que este
curso no reemplaza.

Méd : Lectura/ Casosy Trabajo .

Lecciones . .. Foro ) Evaluacién Total
. estudio actividades auténomo
1 2,5 1,5 1,5 0,5 0,5 0,5 7

2 3 15 2 0,5 1 1 9
3 3,5 2 2,5 0,5 15 1 11
4 2,5 15 15 0,5 1 2 9

Técnicas metodolbgicas

Curso e-learning asincrénico con lecciones navegables narradas, historias con personajes, bloques interactivos,
juegos, casos simulados de toma de decisiones, apuntes y glosario descargables, y evaluaciones con
retroalimentacién. La metodologia avanza de lo conceptual a lo aplicado y al analisis de situaciones laborales, y el
participante progresa de forma secuencial: cada médulo se habilita al completar el anterior —leccion, evaluacion
parcial con 60 % de logro y participacion en el foro— y la evaluacion final integradora se habilita al completar los
cuatro modulos. En cada mdédulo, el facilitador abre el foro con una pregunta inicial vinculada al aprendizaje
esperado; el participante interviene de forma obligatoria y asincronica —al menos una intervencion fundamentada,
aplicando lo aprendido a una situacion de su trabajo y apoyandose en el glosario del médulo— y el facilitador orienta,
responde las dudas y retroalimenta cada participacion. La plataforma registra ingreso, avance, interaccién con los



recursos, participacion en el foro y resultados de evaluacion. La ejecucion fisica de la estiba, del amarre y del manejo
manual de la carga corresponde a una instancia practica presencial posterior, supervisada en la operacion, que este
curso no reemplaza: el curso desarrolla y evalla la identificacion, la determinacion, el calculo y la decision fundada
frente a cada situacion.

Modulo 1 (AE1): El participante revisa la leccion navegable narrada y los apuntes del mddulo, consulta el glosario
del médulo, practica con el juego interactivo y resuelve el caso simulado de toma de decisiones asociado a
«Dindmica de la carga y marco legal del transporte». Rinde la evaluacion parcial con retroalimentacion por item (60
% de logro). Participa de forma obligatoria y asincrénica en el foro del médulo: el facilitador plantea la pregunta inicial
vinculada al aprendizaje esperado, el participante publica al menos una respuesta fundamentada —aplicando lo
aprendido a una situacion de su trabajo— y el facilitador orienta, responde y retroalimenta. Esta participacion es
condicién para avanzar al médulo siguiente.

Médulo 2 (AE2): El participante revisa la leccién navegable narrada y los apuntes del médulo, consulta el glosario
del modulo, practica con el juego interactivo y resuelve el caso simulado de toma de decisiones asociado a «Estiba y
distribucion de pesos por eje». Rinde la evaluacién parcial con retroalimentacion por item (60 % de logro). Participa
de forma obligatoria y asincrénica en el foro del médulo: el facilitador plantea la pregunta inicial vinculada al
aprendizaje esperado, el participante publica al menos una respuesta fundamentada —aplicando lo aprendido a una
situacién de su trabajo— y el facilitador orienta, responde y retroalimenta. Esta participacion es condicién para
avanzar al médulo siguiente.

Mdédulo 3 (AE3): El participante revisa la leccion navegable narrada y los apuntes del modulo, consulta el glosario
del modulo, practica con el juego interactivo y resuelve el caso simulado de toma de decisiones asociado a «Trincaje
y equipos de sujecion de la carga». Rinde la evaluacién parcial con retroalimentacién por item (60 % de logro).
Participa de forma obligatoria y asincrénica en el foro del médulo: el facilitador plantea la pregunta inicial vinculada al
aprendizaje esperado, el participante publica al menos una respuesta fundamentada —aplicando lo aprendido a una
situacion de su trabajo— y el facilitador orienta, responde y retroalimenta. Esta participacion es condicién para
avanzar al médulo siguiente.

Mdédulo 4 (AE4): El participante revisa la leccion navegable narrada y los apuntes del médulo, consulta el glosario
del mddulo, practica con el juego interactivo y resuelve el caso simulado de toma de decisiones asociado a «Manejo
manual de carga, ergonomia y contingencias en ruta». Rinde la evaluacién parcial con retroalimentacion por item (60
% de logro). Participa de forma obligatoria y asincrénica en el foro del médulo: el facilitador plantea la pregunta inicial
vinculada al aprendizaje esperado, el participante publica al menos una respuesta fundamentada —aplicando lo
aprendido a una situacion de su trabajo— vy el facilitador orienta, responde y retroalimenta. Al completar todos los
moddulos se habilita la evaluacion final integradora.

Sistema de evaluacion

Instrumento Descripcion

Evaluacion diagnostica Cuestionario de seleccion multiple sin calificacién que cubre los 4 aprendizajes esperados,
para detectar conocimientos previos.

Evaluaciones parciales Por cada AE: caso simulado de toma de decisiones y juego (lista de cotejo automatizada)
y evaluacion parcial del médulo, con exigencia de 60 % de logro.

Cuestionario final Cuestionario integrador de 12 preguntas que cubre los 4 aprendizajes esperados, con
integrador exigencia de 60 % de logro.
Evaluacion final aplicada Evaluacion final aplicada sobre el caso «Despacho a Temuco: bobinas, pallets y una ruta

larga» (12 preguntas), evaluada con una rubrica analitica de 4 criterios y 4 niveles de logro
(destacado, adecuado, basico e insuficiente). Integra los aprendizajes esperados sin
constituir un AE adicional. Las preguntas cerradas se corrigen automaticamente y el relator
usa la rdbrica para retroalimentar las respuestas abiertas por el foro.

Escala de calificacion Escala de 1,0 a 7,0. Nota minima de aprobacion 4,0, equivalente al 60 % de logro.

Ponderacion Evaluacién por aprendizaje esperado (lecciones con casos simulados y juegos, y
evaluaciones parciales de los médulos) 60 % - Evaluacion final integradora (cuestionario
integrador y evaluacion final aplicada con rabrica) 40 %. La diagnostica, la introduccién y la
induccién no inciden en la nota.



Evaluacion por aprendizaje esperado

. . — .

Lista de cotejo automatizada de las 60 % de logro
decisiones criticas del caso (registrada en  en cada

la leccion del médulo) y cuestionario con instrumento.
clave de correccion y retroalimentacién por

Resolucion del caso simulado «Primer viaje de
Matias: la carga sale de Pudahuel» (4 decisiones
criticas), del juego «¢Qué fuerza mueve la carga?» y
evaluacion parcial del Moédulo 1 (7 items de

aplicacion). item.

AE2 Resolucion del caso simulado «El plan de carga Lista de cotejo automatizada de las 60 % de logro
empieza antes de subir la primera caja» (4 decisiones criticas del caso (registrada en  en cada
decisiones criticas), del juego «Plan de carga de un  la leccién del médulo) y cuestionario con instrumento.
reparto con varias entregas» y evaluacion parcial del = clave de correccion y retroalimentacion por
Médulo 2 (7 items de aplicacion). item.

AE3 Resolucion del caso simulado «El patio de carga: Lista de cotejo automatizada de las 60 % de logro
bobinas, pallets y las primeras amarras» (4 decisiones criticas del caso (registrada en  en cada
decisiones criticas), del juego «Sujecion paso a paso la leccion del mddulo) y cuestionario con instrumento.
sobre la plataforma» y evaluacion parcial del Modulo  clave de correccidn y retroalimentacién por
3 (7 items de aplicacion). item.

AE4 Resolucion del caso simulado «Turno largo: Lista de cotejo automatizada de las 60 % de logro
descarga manual y carga desplazada en la Ruta 5 decisiones criticas del caso (registrada en  en cada
Sur» (4 decisiones criticas), del juego «Peligros en la  la lecciéon del mddulo) y cuestionario con instrumento.

clave de correccion y retroalimentacién por
item.

descarga en el andén» y evaluacién parcial del
Maodulo 4 (7 items de aplicacion).

Rubrica analitica — Evaluacion final integradora

Niveles de logro: Destacado (4 pts): Resuelve el criterio de forma completa y correcta y fundamenta cada decision
en la norma o el criterio técnico que corresponde. - Adecuado (3 pts): Resuelve correctamente los aspectos criticos
del criterio, con omisiones menores que no alteran la seguridad de la carga ni la decisién. - Basico (2 pts): Resuelve
el criterio de forma parcial: reconoce la situacion, pero omite o confunde al menos un aspecto critico. - Insuficiente
(1 pts): No reconoce la situacion o propone acciones incorrectas o contrarias a la norma o al criterio técnico.

Criterio Desempefio esperado (nivel destacado) Pond.

AE1 - Fuerzas Identifica la fuerza de disefio hacia adelante 25% 4 pts 3 pts 2 pts 1 pts
sobre la cargay (0,8 del peso) y hacia los lados, la obligacion
obligaciones de resultado del art. 65 de la Ley de Transito y
legales los limites de conduccién y descanso del art.
25 bis del Cadigo del Trabajo.
AE2 - Determina el limite de cada eje segin el D.S. 25% 4 pts 3 pts 2 pts 1 pts
Distribucion dela 158y el D.S. 181 (7 t el delantero sin
cargay peso por neumaticos de 315 mm), ubica las bobinas en
eje bases en cufia y los pallets en contacto contra
la compuerta, con el centro de gravedad bajo
y centrado.
AE3 - Célculo de  Calcula 2 cintas por fila de pallets (12 en total) 25% 4 pts 3 pts 2 pts 1 pts
amarras y estado con la tabla de la guia europea, aplica amarre
del equipo directo y bases en cufia en las bobinas,
descarta la cinta cortada y sin etiqueta y
decide no salir hasta completar la sujecion.
AE4 - Manejo Evallia la descarga de cajas de 28 kg como 25% 4 pts 3 pts 2 pts 1 pts

manual de carga
y contingencias
en ruta

no aceptable (art. 211-H y D.S. 63), propone
ayudas mecanicas y medidas en orden de
prioridad, y aplica la secuencia segura ante
carga desplazada (detencion, sefializacion,
linea de fuego y reporte).
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