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La inclusion educativa representa un cambio de paradigma fundamental en nuestra labor docente:
pasar de esperar que los estudiantes se adapten a un sistema rigido, a transformar ese sistema para
gue responda a la diversidad real de nuestras aulas. Este mddulo te permitira comprender los
principios rectores y el marco normativo que sustentan la inclusion y la no discriminacion arbitraria en
Chile, herramientas esenciales para garantizar el derecho a la educacion de cada estudiante, sin
excepcion. Alo largo de este apunte, profundizaremos en las leyes clave, la diferencia crucial entre
integracion e inclusion, y como estos principios se traducen en practicas concretas alineadas con el
Marco para la Buena Ensefianza.



Principios fundamentales de la inclusiéon educativa

La inclusién educativa es un enfoque que busca transformar los sistemas y entornos educativos para que
todos los estudiantes, sin excepcion, puedan participar plenamente en el proceso de aprendizaje. No se
trata simplemente de ubicar a estudiantes diversos en un aula regular, sino de reconocer que la educacion
es un derecho fundamental para cada nifio, nifia y adolescente, y que nuestro rol docente es garantizar
que se cumpla efectivamente.

Tradicionalmente, la escuela ha tendido a homogeneizar, esperando que todos los estudiantes se adapten
a un modelo Unico de ensefianza, ritmo y evaluacion. Sin embargo, la inclusion reconoce y valora la
diversidad como una riqueza, no como un problema a solucionar. Esta perspectiva cambia radicalmente
nuestra mirada: en lugar de preguntarnos qué le falta al estudiante para adaptarse, nos preguntamos qué
debe cambiar el sistema para acogerlo.

Un concepto clave son las barreras al aprendizaje y la participaciéon (BAP), que son aquellos factores
del entorno o del sistema educativo que dificultan la presencia, participacion y aprendizaje de los
estudiantes. Estas barreras pueden ser:

« Actitudinales: Prejuicios, estereotipos o0 bajas expectativas sobre ciertos grupos de estudiantes. Por
ejemplo, cuando un docente asume que un estudiante de nivel socioeconémico bajo no podra rendir
académicamente.

o Pedagdgicas: Metodologias rigidas, curriculos inflexibles o evaluaciones estandarizadas que no
consideran diferentes formas de aprender. Por ejemplo, evaluar siempre mediante pruebas escritas a
estudiantes con dificultades de lectoescritura.

« Organizacionales: Horarios inflexibles, agrupamientos por nivel que segregan, o falta de recursos y
apoyos. Por ejemplo, agrupar permanentemente a los estudiantes con dificultades en una mesa
apartada.

» Fisicas: Falta de accesibilidad en la infraestructura que impide la movilidad o el acceso a espacios
educativos. Por ejemplo, bibliotecas en segundos pisos sin ascensor.

Nuestro objetivo es identificar y eliminar estas BAP, no enfocarnos en supuestas deficiencies del
estudiante. Este cambio de enfoque es liberador: el problema no esté en el nifio que usa silla de ruedas,
sino en la escalera sin rampa; no esta en la estudiante con TDAH, sino en la clase que solo ofrece
instancias pasivas de aprendizaje.



La inclusion educativa transforma el aula en un espacio donde todos los estudiantes participan plenamente, valorando la

diversidad como riqueza y eliminando barreras al aprendizaje

v Puntos clave

La inclusion educativa transforma el sistema para que todos los estudiantes participen
plenamente, no espera que ellos se adapten

La educacion es un derecho fundamental que debemos garantizar activamente como docentes
Las barreras al aprendizaje estan en el entorno y el sistema, no en los estudiantes

Las BAP pueden ser actitudinales, pedagogicas, organizacionales o fisicas, y debemos
identificarlas para eliminarlas

Inclusién Educativa y Atencién a la Diversidad: DUA, NEE y Marco Legal (imagen real) - Mo6dulo 1



() Para reflexionar
* ¢Qué barreras al aprendizaje y la participacion puedes identificar actualmente en tu aula o
establecimiento educativo?

» ¢ Como podrias modificar una actividad de aprendizaje tipica de tu asignatura para eliminar
barreras pedagdgicas?

» ¢Qué prejuicios o estereotipos has observado (en ti mismo/a o en colegas) que puedan constituir
barreras actitudinales?



a Ley 20.845 de Inclusidon Escolar: Transformacion del sistema
educativo

El camino hacia la inclusion en Chile ha sido reforzado por importantes marcos legales. La Ley N° 20.845
de Inclusién Escolar (2015) es un pilar fundamental que marc6 un antes y un después en nuestro sistema
educativo, consolidando el derecho a la educacion inclusiva mediante cambios estructurales profundos.

Esta ley establece tres ejes principales que buscan remover barreras sistémicas:

1. Fin a la seleccion de estudiantes: Se crea el Sistema de Admision Escolar (SAE), que asegura un
proceso de postulacion justo, transparente y equitativo para todos los estudiantes. Se prohibe la seleccion
académica (pruebas de admision, revision de notas previas) o socioeconémica (entrevistas a padres sobre
ingresos, profesién o nivel educacional) por parte de los establecimientos subvencionados o que reciben
aportes del Estado.

Ejemplo practico: Antes de la ley, un colegio particular subvencionado podia rechazar a un estudiante con
discapacidad argumentando que 'no contaba con los recursos'. Con la Ley 20.845, esto constituye
discriminacion arbitraria. El establecimiento debe aceptar al estudiante si hay cupos disponibles seguln el
SAE, y luego gestionar los apoyos necesarios.

2. Fin al lucro en establecimientos con aporte estatal: La ley exige que todos los establecimientos
educacionales que reciben financiamiento del Estado operen como entidades sin fines de lucro. Los
recursos publicos deben reinvertirse en la mejora de la calidad educativa: infraestructura, materiales,
capacitacion docente, programas de apoyo. Esto asegura que el foco esté en el aprendizaje de los
estudiantes y no en beneficios econémicos para los sostenedores.

Ejemplo préactico: Los recursos de la Subvencion de Educacion Especial (SEP) deben invertirse en
acciones del Plan de Mejoramiento Educativo que beneficien directamente a los estudiantes prioritarios y
preferentes, como contratar profesionales de apoyo, comprar material didactico diversificado o implementar
talleres de refuerzo.

3. Gratuidad progresiva (fin del copago): Se elimin6 gradualmente el copago que realizaban las familias
en los establecimientos subvencionados. Esto garantiza que la educacion sea un derecho accesible para
todos, sin barreras econémicas, promoviendo mayor equidad. La gratuidad se implementé de forma
progresiva segun nivel socioeconémico de las familias.

Ejemplo practico: Una familia con ingresos medios que antes debia pagar $30.000 mensuales por la
educacion de su hijo en un colegio particular subvencionado, ahora puede acceder gratuitamente, lo que
permite que ese presupuesto familiar se destine a materiales educativos, alimentacién o salud.

Estos cambios normativos buscan construir una escuela mas justa y equitativa, donde la diversidad sea la
norma y no la excepcion, removiendo barreras que histéricamente han segregado a estudiantes por
razones académicas, socioeconémicas o de capacidades.



v Puntos clave

La Ley 20.845 (2015) prohibe la seleccion de estudiantes, el lucro y el copago en establecimientos
con aporte estatal

El Sistema de Admision Escolar (SAE) garantiza procesos justos y transparentes, eliminando
discriminacion en el acceso

Los recursos publicos deben reinvertirse en calidad educativa, no en beneficios econémicos de
sostenedores

La gratuidad progresiva elimina barreras econémicas al derecho a la educacion

{ Para reflexionar

¢, Cémo ha impactado la Ley 20.845 en la composicion y diversidad de tu establecimiento
educativo?

¢, Qué desafios concretos has observado en tu contexto tras la implementacion del fin a la
seleccion?

¢, COmo podrias usar los recursos institucionales (SEP, PIE) para eliminar barreras especificas que
has identificado?



e Ley 20.609 y la prohibicion de discriminacion arbitraria

La no discriminacién es un principio fundamental que va de la mano con la inclusién. En Chile, la Ley N°
20.609 (2012), conocida como Ley Antidiscriminacién o Ley Zamudio, establece mecanismos
institucionales para prevenir y sancionar actos de discriminacion arbitraria, restaurando el imperio del
derecho cuando se vulneran derechos fundamentales.

Segun esta ley, se entiende por discriminacion arbitraria:

» Toda distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacién razonable

» Que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales de la persona

» Basada en criterios como: raza o etnia, nacionalidad, situacion socioeconémica, idioma, ideologia u
opinion politica, religion o creencia, sindicacidon o participacion en organizaciones gremiales, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad, filiacién, apariencia personal, enfermedad o
discapacidad

La ley establece una lista abierta, lo que significa que no se limita solo a estas categorias. Cualquier
distincién arbitraria que vulnere derechos fundamentales puede constituir discriminacion.

Vinculo con la educacidn: La Ley 20.845 de Inclusion Escolar incorpora explicitamente la prohibicién de
discriminacion arbitraria en la admisién y permanencia escolar. Ninglun estudiante puede ser discriminado
por ninguna de estas razones, garantizando su derecho a una educacion equitativa y sin exclusiones.

Ejemplos concretos de discriminacién arbitraria en contextos educativos:

« Por apariencia personal: Expulsar a un estudiante secundario por usar el cabello largo o tefido,
cuando esta decision no interfiere con el proceso educativo ni vulnera derechos de terceros.

» Por embarazo o maternidad/paternidad: Exigir a una estudiante embarazada que se retire del
establecimiento o limitar su participacién en actividades académicas regulares.

» Por identidad de género: Prohibir a un estudiante trans usar el uniforme o bafio que corresponde a su
identidad de género autopercibida, obligandolo a usar aquellos que no se alinean con su identidad.

» Por situacién socioecondémica: Impedir la participacion de estudiantes en actividades
extracurriculares o salidas pedagdgicas porque sus familias no pueden costear los gastos, sin buscar
alternativas de financiamiento.

« Por discapacidad: Negarse a realizar ajustes razonables (como permitir mas tiempo en evaluaciones)
para un estudiante con certificacion de necesidades educativas especiales.

Es fundamental comprender que no toda distincién es discriminatoria. Las distinciones son legitimas
cuando tienen una justificacion razonable y proporcional. Por ejemplo, establecer diferentes niveles de
complejidad en actividades segun el desarrollo cognitivo de los estudiantes es una distincion pedagoégica
razonable, no discriminacion.



El marco normativo chileno (Ley 20.845, Ley 20.609) y los estandares profesionales (MBE) guian la préactica docente hacia la
eliminacién de barreras sistémicas y la garantia del derecho a la educacion para todos

v Puntos clave

o Laley 20.609 (2012) establece mecanismos para prevenir y sancionar la discriminacion arbitraria
en Chile

» Discriminacion arbitraria es toda distincién sin justificacién razonable que vulnere derechos
fundamentales

» Lalista de categorias protegidas es abierta e incluye multiples dimensiones de la diversidad
humana

» En educacidn, se prohibe discriminar en admisién, permanencia, participacion y acceso a
oportunidades de aprendizaje
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() Para reflexionar

» ¢Has sido testigo de alguna situacion que podria constituir discriminacion arbitraria en tu contexto
educativo? ¢ Cémo se abord6?

» ¢ Qué distinciones pedagogicas razonables implementas en tu practica, y cémo te aseguras de
gue no deriven en discriminacion?

» ¢ Qué protocolos 0 mecanismos conoces en tu establecimiento para denunciar o abordar
situaciones de discriminacién?



o De la integracidn a la inclusién: cambio de paradigma

A menudo, los términos 'integracion’ e 'inclusion’ se usan indistintamente en el ambito educativo, pero
representan enfoques muy distintos que reflejan paradigmas diferentes en la forma de abordar la
diversidad. Comprender esta diferencia es crucial para orientar efectivamente nuestras acciones docentes.

Enfoque El estudiante se adapta al sistema existente  El sistema se adapta al estudiante

Ubicacién del En el estudiante, que debe 'normalizarse’ En el sistema, que presenta barreras

problema

Accion principal Ubicar a estudiantes con NEE en aulas Transformar la escuela para que todos
regulares (si pueden adaptarse) pertenezcan desde el inicio

Contexto de Aulas especiales o programas de apoyo El aula regular es el espacio natural

aprendizaje paralelos para todos

Responsabilidad Principalmente de especialistas y Compartida por toda la comunidad
profesionales de apoyo educativa

Resultado esperado  Aceptacion condicionada: 'sentirse dentro' Pertenencia plena: valorar la diversidad
pero diferente como riqueza

Ejemplo practico - Integracién: Matias, un estudiante con sindrome de Down, asiste a clases regulares
de matematicas, pero trabaja con material diferente en una mesa al fondo con la asistente de aula.
Participa en recreos, pero no en evaluaciones regulares. Esta fisicamente presente, pero no plenamente
incluido en la dinamica de aprendizaje colectivo. El mensaje implicito es: ‘puedes estar aqui si no molestas
el ritmo de los demas'.

Ejemplo practico - Inclusién: Matias participa de la misma clase de matematicas con apoyos
diferenciados. El docente utiliza Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): presenta el contenido de
multiples formas (visual, manipulativa, digital), ofrece diversas opciones para demostrar comprension
(dibujo, explicacién oral, resolucion practica) y organiza trabajo colaborativo donde Matias aporta desde
sus fortalezas. La evaluacion considera su progreso individual. Todos los estudiantes se benefician de esta
diversificacion, no solo Matias.

La inclusién va mucho mas alla de la simple presencia fisica de un estudiante en un aula regular. Implica
una transformacion profunda de la cultura (valores, creencias, actitudes), las politicas (normativas,
procedimientos, recursos) y las practicas (metodologias, evaluacion, organizacion) de la escuela para que
todos los estudiantes, sin importar sus caracteristicas, se sientan valorados, respetados y con las mismas
oportunidades de aprender y participar.

El aula como espacio para todas y todos significa crear ambientes donde cada voz sea escuchada,
cada necesidad sea atendida con flexibilidad y creatividad, y cada estudiante sea visto como un miembro
valioso de la comunidad de aprendizaje. No se trata de tratar a todos igual, sino de dar a cada uno lo que
necesita para desarrollar su maximo potencial.



v Puntos clave

Integracion ubica el problema en el estudiante; inclusion lo ubica en las barreras del sistema
Integracion busca que el estudiante se adapte; inclusion transforma el sistema para acoger a todos
Inclusién implica transformar cultura, politicas y practicas de toda la comunidad educativa

El aula inclusiva valora la diversidad y asegura pertenencia plena, no solo presencia fisica

() Para reflexionar

» ¢ Tu préactica pedagdgica actual se acerca mas al paradigma de integracion o de inclusiéon? ¢ Por
qué?

» ¢Qué aspectos concretos de tu cultura de aula, politicas de evaluacion o practicas metodolégicas
necesitarian transformarse para ser plenamente inclusivos?

» ¢ Como podrias reorganizar una actividad tipica de tu asignatura para que todos los estudiantes
participen desde sus fortalezas, no solo 'estén presentes'?



a Marco para la Buena Enseiianza y atencion a la diversidad

Nuestro trabajo docente no solo se guia por normativas legales, sino también por estandares profesionales
que orientan la calidad de nuestra practica. El Marco para la Buena Ensefianza (MBE) es el referente
clave para la labor pedagdgica en Chile, y sus principios se alinean directamente con los de la inclusién
educativa.

En particular, el Dominio C: Enseifianza para el aprendizaje de todas y todos los estudiantes establece
el vinculo fundamental con la inclusion. Este dominio se enfoca en cémo el docente disefia y gestiona el
proceso de ensefianza-aprendizaje para atender la diversidad presente en el aula.

Criterios de evaluaciéon del Dominio C alineados con inclusion:

C.1: Crea un ambiente propicio para el aprendizaje

Fomenta el respeto mutuo y la valoracion de la diversidad como riqueza

Promueve la participacion activa de todos los estudiantes, sin exclusiones

Establece normas de convivencia que previenen la discriminacion y el acoso

Ejemplo: Implementar circulos de didlogo donde cada estudiante comparte desde su experiencia
cultural, familiar o personal, estableciendo que todas las voces son igualmente valiosas.

C.2: Enseia para la diversidad

» Disefa experiencias de aprendizaje variadas, flexibles y significativas
« Atiende diferentes ritmos, estilos y necesidades de aprendizaje

» Diversifica estrategias metodoldgicas: trabajo individual, colaborativo, proyectos, aprendizaje basado en
problemas

» Provee apoyos diferenciados segun requerimientos individuales

« Ejemplo: En una clase de historia sobre la independencia, algunos estudiantes investigan en textos,
otros analizan pinturas de la época, otros entrevistan a expertos locales, y otros crean representaciones
teatrales. Todos abordan el mismo objetivo, pero desde mdltiples vias.

C.3: Evalia de manera formativa y diferenciada

« Utiliza diversas estrategias para monitorear el progreso de cada estudiante
» Ajusta la ensefianza segun los resultados de la evaluacion

» Ofrece retroalimentacion especifica, oportuna y orientada al aprendizaje

« Considera diferentes formas de demostrar el aprendizaje

« Ejemplo: En lugar de solo pruebas escritas, ofrecer portafolios, presentaciones orales, proyectos
practicos, explicaciones mediante organizadores graficos o videos, segun las fortalezas de cada
estudiante.

C.4: Promueve la participaciéon de familias y comunidad

» Reconoce el rol fundamental de las familias en el apoyo al aprendizaje
» Establece comunicacion fluida y respetuosa con las familias

« Involucra a las familias en el proceso educativo de manera significativa



» Ejemplo: Realizar reuniones individuales con familias de estudiantes con NEE para co-construir
estrategias de apoyo, reconociendo que ellas conocen mejor las fortalezas y necesidades de sus
hijos/as.

El MBE nos invita a ser docentes reflexivos que observan permanentemente, disefian intencionadamente
y ajustan continuamente su practica para asegurar que todos los estudiantes, sin excepcion, tengan la
oportunidad de desarrollar al maximo su potencial. La inclusién no es un 'extra’ o un favor que hacemos a
algunos estudiantes; es el estandar de calidad esperado de toda practica pedagogica profesional.

v Puntos clave

» El Marco para la Buena Ensefianza establece estandares profesionales alineados con inclusion

» El Dominio C se enfoca especificamente en ensefianza para el aprendizaje de todas y todos

» Los criterios C.1 a C.4 requieren crear ambientes inclusivos, ensefiar para la diversidad, evaluar
diferencialmente y colaborar con familias

o Lainclusion es el estandar de calidad esperado, no una practica opcional o extraordinaria

{ Para reflexionar

» ¢Como evallas tu desempefio actual en el Dominio C del MBE, especificamente en atencion a la
diversidad?

» ¢ Qué estrategias concretas podrias implementar para diversificar tus metodologias de ensefianza
y evaluacion?

» ¢Cbomo podrias fortalecer la comunicacion y colaboracion con las familias de estudiantes con
necesidades de apoyo especificas?

¥# Sintesis: Marco y principios de la inclusion educativa

Inclusién educativa Transformacion del sistema para que todos participen
plenamente, eliminando barreras al aprendizaje (actitudinales,
pedagdgicas, organizacionales, fisicas) en lugar de exigir
adaptacion del estudiante

Ley 20.845 (2015) Inclusién Escolar: prohibe seleccion de estudiantes (SAE), lucro
en establecimientos con aporte estatal, y copago; garantiza
acceso equitativo y diversidad en las aulas

Ley 20.609 (2012) Antidiscriminacion: prohibe distinciones arbitrarias sin
justificacion razonable basadas en raza, género, discapacidad,
orientacion sexual, situacién socioecondémica u otras categorias
gue vulneren derechos fundamentales

De integracion a inclusién Cambio de paradigma: de ubicar el problema en el estudiante
(que debe normalizarse) a transformar cultura, politicas y
practicas del sistema para garantizar pertenencia plena de todos



Marco para la Buena Ensefianza Dominio C establece estandares profesionales: crear ambientes
inclusivos, ensefiar para la diversidad, evaluar diferencialmente,
y colaborar con familias para el aprendizaje de todas y todos

En sintesis. Has explorado los fundamentos teoricos, legales y practicos que sustentan la inclusion
educativa en Chile. Ahora comprendes que la inclusién no es solo un imperativo ético o legal, sino un
estandar de calidad profesional que transforma nuestra manera de ensefar. El desafio esta en llevar
estos principios a la préactica cotidiana: identificar y eliminar barreras, disefiar experiencias de
aprendizaje flexibles, evaluar de manera diferenciada y construir culturas de aula donde cada
estudiante sienta que pertenece plenamente. La inclusién comienza con un cambio de mirada: de ver
problemas en los estudiantes a ver oportunidades de transformacion en nuestro sistema. Este es tu
compromiso profesional y tu contribucion a una educacién mas justa y equitativa.



